
ネットワーク・アセスメントによる可視化とアプリケーション・パフォーマンス管理

ネットワーク・アセスメント
Blue Coat PacketShaperは、ネットワークのア

プリケーションを自動的に分類、測定します。プ

ローブとしてトラフィックを監視するに留まら

ず、さらに深くアプリケーションをインテリジェ

ントに認識する「レイヤ 7プラスの可視化」が可

能です。PacketShaperの監視モジュールは、ネッ

トワークおよびアプリケーションの使用状況とパ

フォーマンス状況を提供する他、一般的なプロト

コルを検証し、アプリケーションによって確立さ

れた各接続で何が起こっているかを追跡します。

また、アプリケーションごと、サイトごとにトラ

フィックをきめ細かく分析し、ピーク使用率、平

均使用率、送信バイト数、可用性、使用状況、トッ

プ・トーカー /リスナー、ネットワーク効率など、

さまざまなデータを提供します。

ネットワーク・アセスメントで収集されたネット

ワーク・トラフィックとアプリケーション・パ

フォーマンスの詳細なデータから、ビジネスに

とって非常に重要なネットワークおよび基幹アプ

リケーションのパフォーマンスや、エンドユー

ザーの使用感を改善するために必要な情報が得ら

れます。トラフィックとパフォーマンスの詳細な

データがあれば、パフォーマンスの問題を解決す

る最善の方法、すなわち高速化と制御のどちらの

ソリューションを導入すべきか、あるいは両方の

ソリューションが必要かなど、十分な情報に基づ

いて判断することが可能となります。

ネットワーク・アセスメントは、テスト用のネッ

トワークではなく、実環境で数日間実施されます。

これは典型的な負荷、輻輳、トラフィックの状況

を把握するためです。ネットワーク・アセスメン

トの実行中、Blue Coat PacketShaperは実稼動

ネットワークにインラインまたは監視モードで配

備され、ネットワークの動作に干渉することなく、

自動的にネットワーク・アプリケーションを検出、

分類、測定します。

ネットワーク・アセスメントの
プロセス
1. 解決しようとしているネットワークの問題やア

プリケーションの問題を把握します。

2. PacketShaperを設置して、3～ 5日間データ

を収集します。

3. ネットワーク上のアプリケーションとそのパ

フォーマンスを検出します。

4. ネットワーク・パフォーマンスの分析結果をも

とに改善策を検討します。

評価期間の終了時に、以下の内容が含まれるネッ

トワーク・パフォーマンス分析レポートをお渡し

します。

1. ネットワーク帯域幅を大量に消費しているのは

どのアプリケーションか

2. 業務以外のトラフィックによってどの程度の帯

域幅が消費されているか

3. 再送のためにどの程度の帯域幅が無駄になって

いるか

4. トップ・ユーザーは誰か

5. 低速なネットワークまたは過負荷のネットワー

クによってアプリケーション・パフォーマンス

が低下していないか

この情報をもとに、ネットワークおよびアプリ

ケーションのパフォーマンス向上に向けた計画を

策定し、エンドユーザーがアプリケーションに要

求する使用感を実現することができます。

ネットワーク・パフォーマンス
分析レポート
ネットワーク・アセスメントにより収集された

データから、お客様専用のネットワーク・パフォー

マンス分析レポートが作成されます。このレポー

トでは、ネットワーク上で検出されたさまざま

なアプリケーションのトラフィックの種類とパ

フォーマンス、ネットワーク効率と使用率に関す

る詳細なデータが示されます。また、上位 10ク

ラスのインバウンド・トラフィックとアウトバウ

ンド・トラフィック、再送されたネットワーク・

トラフィックの割合、帯域幅の消費率に関する

データが提供されます。ネットワーク・アセスメ

ントで収集されたデータは、次のサンプルに示す

ように多様な図表で表されるため、データの意味

をより明確に理解することができます。また、特

定されたパフォーマンスに関する問題を解決する

ために推奨される方法も提示されます。このよう

な詳細なネットワーク・アセスメントのデータと

レポートがない場合、問題解決に結びつかないソ

リューションに無駄に投資することにもなりかね

ません。

ビジネスは PacketShaperを
求めている
以下の理由から、ネットワーク・アセスメントは

ビジネスにとって非常に有益です。

　  Blue Coat PacketShaperは、革新的なトラ

フィック分析を提供します。

　  高速化、制御、帯域幅管理の各ソリューション

をどのように組み合わせて導入すれば、ビジ

ネス上重要なアプリケーションの問題を最も

効率的に、また優れたコスト効率で解決でき

るかを判定することができます。

　  今後のネットワーク管理において、非常に

重要なデータを事前に入手することができ

ます。

トラフィックの自動検出
トラフィックの自動検出では、トラフィックを検

査して分類ライブラリにマップし、ネットワーク

上で実行されているアプリケーションのリストを

作成します。このリストには予測していなかった

アプリケーションが含まれていることも珍しくあ

りません。

ネットワーク・アセスメントは、Blue Coat PacketShaper製品の可視化およびアプリケーション・
パフォーマンス監視機能をお客様のネットワーク環境で評価していただくものです。アプリケー
ション・パフォーマンスを最大限に引き上げるには、ネットワーク・トラフィックを正確に把握す
ることが不可欠です。

　  ネットワークやビジネス上重要なアプリケーションのパフォーマンスに問題が生じていま
せんか ?

　  ネットワーク上に流れているトラフィックを本当に把握していますか ? ユーザーの使用感を正
確に評価できますか ?

ブルーコートのネットワーク・アセスメントでは、短期間で簡単にボトルネックを突き止め、ネッ
トワーク効率を改善することができます。
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上位 10クラス – インバウンドと
アウトバウンド 
重要なビジネス・アプリケーションに必要な帯域

幅を確保するには、ネットワーク上で何が実行さ

れ、各アプリケーションで帯域幅がどの程度消費

されているかを把握することが重要です。

アプリケーション・レスポンス・
タイムの監視 
アプリケーション・パフォーマンスを監視するこ

とにより、ユーザーが業務を遂行する上でアプリ

ケーションに求める使用感を実現します。

ネットワーク・アセスメントの
次のステップ 
ネットワーク・アセスメントのお申し込み
につきましては、ブルーコート営業担当、
japan.info@bluecoat.comにお問い合わせく
ださい。アセスメントは簡単に実施できる上
に高い効果が得られます

Blue Coat PacketShaperによる可視化およ
びパフォーマンス管理の詳細については、以
下のサイトをご覧ください。

http://www.bluecoat.co.jp/products/packetshaper

ユーザーから問題として報告される
前にパフォーマンスに関する問題を
解決

実際のアプリケーションの
動作


